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G\ #KOLABORATORIOS

#Kolaboratorios es una iniciativa impulsada por el Foro de Participacion Ciudadana Observato-
rio Local de Democracia Participativa de Pamplona, en colaboracion con personal técnico munici-
pal, y acompafiados por personal investigador del ambito universitario y un equipo de profesio-
nales dinamizadores de su actividad.

Un #Kolaboratorio es un lugar de encuentro, de conversacion entre personas con diferentes expe-
riencias y perspectivas que, a través del analisis de la realidad, reflexion y dinamicas de construc-
cién colectiva, buscan crear aprendizajes y obtener resultados innovadores desde la colaboracion.

El programa #Kolaboratorios se estructura en torno a cinco espacios de trabajo con contenido
propio y especifico y, al mismo tiempo, interconectados entre si. La comunicacién intra e inter-
grupos se basa en un dialogo horizontal y el trabajo colaborativo en red, intentando innovar en
las formas para adaptarse a la diversidad de agentes y situaciones personales de quienes quieren
participar.

Esta iniciativa surge en un momento que demanda, mas que nunca, escucha y colaboracién con-
junta entre la Administracién Local y la ciudadania activa y que supone, sin duda, una oportunidad
para crecer colectivamente y profundizar en la democracia participativa como férmula para con-
tribuir a mejorar nuestra sociedad.

Los #Kolaboratorios concluiran en unos resultados tangibles que se plasmaran en materiales de
reflexién y propuestas que permitan dar continuidad al trabajo realizado desde el sector publico
y social, a modo de recomendaciones. El resultado de los #Kolaboratorios impactara en un nuevo
Reglamento de Participacion Ciudadana y otras normativas especificas tipo ordenanzas, asi como
en la elaboracién de Plan de fomento y promocion del tejido social y la ciudadania activa, la elabo-
racion de una Guia de evaluacién de Politicas Publicas de Participacion Ciudadanay el futuro Plan
de Comunicacion del area de participacion Ciudadana.

Aunque el resultado de los grupos no es vinculante, estas recomendaciones seran gestionadas
por el Observatorio Local de Democracia Participativa, quien, a su vez, asume el compromiso de
devolver respuesta municipal motivada sobre qué se toma en consideracion, y qué no, y el por
qué de estas decisiones.

Toda la informacion sobre el programa, la documentacion y sus conclusiones, asi como los en-
cuentros y dinamicas realizadas dejaran rastro abierto y transparente, tanto en el sitio web habili-
tado para tal uso (www.Kolaboratorios.eus), como en las redes sociales de ‘Participa Pamplona’,
de manera que la conversacién, el contraste y la reflexion pueda continuar en el espacio digital
con la etiqueta #Kolaboratorios.


http://www.kolaboratorios.eus/

Los #Kolaboratorios se dirigen a personas vinculadas con el tejido social y ciudadania activa de
Pamplona que quiera adquirir y aportar conocimiento, que estén experimentando o busquen
nuevas maneras de impactar en la mejora de su entorno, desde estrategias de participacion y
colaboracion.

Cada uno de los cinco #Kolaboratorios contempla varias sesiones presenciales, siendo libre la
asistencia a mas de uno, previa inscripcién y garantizando un minimo de continuidad en estas
sesiones. El nUmero de personas que participan en cada #Kolaboratorio esta limitado a 25 perso-
nas. El periodo de inscripcién finaliza el dia 6 de febrero. La admisién de personas en los #Kolabo-
ratorios que no estén inscritas dependera de que existan plazas y la dinamica del grupo permita
incorporar mas participantes.

Como cierre a esta primera edicion del proyecto #Kolaboratorios, se celebrara una sesion de ca-
racter presencial, con el objetivo de presentar las recomendaciones y realizar una valoracién con-
junta sobre el proceso.



PROGRAMA

Las personas participantes en el programa tienen la oportunidad de tomar parte en un proceso
cuidado, en un entorno de confianza y con una metodologia que incorporara aspectos innovado-
res y adaptados a las necesidades de cada grupo.

El proyecto #Kolaboratorios propone cinco contenidos para la reflexién: Cooperacién Publico-So-
cial, Espacios de Participaciéon Ciudadana, Comunicacion y Tecnologia, Analisis del tejido social de
Pamplona, asi como, Evaluacién, transparencia, trazabilidad y rendicion de cuentas.

A modo de presentacion de estos espacios:

2.1. Cooperacion Publico-Social

En este #Kolaboratorio nos encontraremos personas con diferentes vinculos con el tejido social de
la ciudad para, desde nuestra experiencia, necesidades y expectativas, reflexionar sobre el marco
mas apropiado que regule y refuerce la colaboracién entre el Ayuntamiento y las organizaciones
sociales. Trabajaremos sobre:

. El proceso de solicitud y concesion de subvenciones.
. La cesion de locales municipales y espacios publicos a entidades sociales.
. Otros aspectos relacionados con modelos de relacion publico-social para el impulso de ini-

ciativas, como convenios, etc.

En el trabajo sobre estas claves queremos partir de la experiencia de las personas participantes,
las necesidades vinculadas a su actividad, los objetivos compartidos con el Area de Participacién y
otras experiencias similares en otros territorios, buscando construir un marco de relaciones mas
eficiente y fuerte, entre el Ayuntamiento y la ciudadania, para responder a retos sociales.

Los resultados obtenidos en este #Kolaboratorio seran analizados y tenidos en cuenta en el proce-
so participativo de redaccién del nuevo Reglamento Municipal de Participacién Ciudadana y otras
ordenanzas especificas.

El #Kolaboratorio ‘Cooperacién Publico-Social’ contara con la dinamizacién de Korapilatzen.

2.2. Espacios de Participacion Ciudadana

El objetivo principal de este #Kolaboratorio es reflexionar y enriquecer, de forma colectiva, las
caracteristicas y el funcionamiento de los diferentes espacios de participacién ciudadana que el
Ayuntamiento de Pamplona impulsa en la ciudad. Las personas y entidades participantes traba-
jaran sobre:

. Los érganos municipales de participacidon ciudadana territoriales y sectoriales como conse-
jos, foros y observatorios.

. Los procesos participativos desarrollados en Pamplona.

. Las consultas e iniciativas ciudadanas.


http://korapilatzen.com/

Para hacerlo, compartiremos, en primer lugar, el recorrido y trayectoria de estos espacios; a partir
de ahi, conversaremos y trabajaremos sobre un escenario de futuro compartido y sobre las pro-
puestas de mejora para llegar a él.

En este proceso nos inspirara tanto la experiencia de las personas participantes como los apren-
dizajes extraidos de otras ciudades similares a Pamplona. Los resultados obtenidos en este #Kola-
boratorio seran analizados y tenidos en cuenta en el proceso participativo de redaccién del nuevo
Reglamento Municipal de Participacion Ciudadana.

El #Kolaboratorio ‘Espacios de Participacién Ciudadana’ contara con la dinamizacién de Prometea.

2.3. Comunicacion y Tecnologia

Internety las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) son los elementos que con ma-
yor fuerza han transformado las formas de participacion social. La democratizacién de las practica
de la comunicacion propician que la ciudadania pase de ser mera consumidora de informacién a
ser agente proactivo en los flujos comunicativos, capaz de generar informacién y opinion sobre
cuestiones que le interesan o le preocupan. La ciudadania ya esta conversando; busca y comparte
informacién, pide contraste e interpela de forma directa a los agentes implicados. Las administra-
ciones publicas estdn dando cauces a esta demanda ciudadanay, poco a poco, se habilitan nuevos
canales de escucha y participacion digital.

Este #Kolaboratorio abordara nuevas férmulas de comunicacidon publica desde la construccion
de espacios de encuentro y colaboracion entre la ciudadania y el Ayuntamiento de Pamplona. El
resultado de este trabajo debera impactar de forma directa en la comunicacidn desarrollada por
el Area de Participacién. En este #Kolaboratorio también habré espacio para reflexién al respecto
las plataformas tecnoldgicas desarrolladas desde la colaboracidn Publico-Social y sobre un uso
democratico de las tecnologias digitales.

El #Kolaboratorio ‘Comunicacion y Tecnologia’ contara con la dinamizacion de Komunikatik.

2.4. Analisis del tejido social de Pamplona

Este #Kolaboratorio abordara la puesta en valor del movimiento asociativo e iniciativa social de
los barrios de Pamplona. La riqueza del tejido social, su diversidad, trayectoria y su capacidad
para la transformacion social son sefia de identidad y punto fuerte de nuestra ciudad. El objetivo
es ‘pintar el cuadro’ del tejido social actual de Pamplona-Irufia y crear un espacio, un punto de en-
cuentro, donde asociaciones de diferentes sensibilidades y ambitos de actuacion puedan opinar,
cotejar, debatir y compartir inquietudes.

Este proceso afronta la tarea de recopilar las experiencias, necesidades, objetivos e imaginario
de las personas participantes en el #Kolaboratorio, todas ellas vinculadas estrechamente al mo-
vimiento asociativo de la ciudad. Los resultados obtenidos en este proyecto seran fundamentales
para poder identificar buena parte de los elementos que constituyen el imaginario colectivo del
movimiento asociativo local y realizar el plan de fomento del tejido social.

El #Kolaboratorio ‘Andlisis del tejido social de Pamplona’ contara con la dinamizacion de Labrit.
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http://www.prometeasc.com/
http://www.komunikatik.com/
https://labrit.net/es/

2.5. Evaluacion, Transparencia, Trazabilidad y Rendicion de cuentas de la
participacion

La evaluacion de las politicas publicas supone un instrumento fundamental para fomentar la
transparencia en las instituciones. Un reto que se necesita abordar para garantizar la rendicion de
cuentas y la trazabilidad en las administraciones, asi como para generar y reforzar las relaciones
de confianza con la ciudadania.

Este #Kolaboratorio afronta la tarea de desarrollar una herramienta para la sistematizacion y
evaluacion permanente de la Participacién Ciudadana que se desarrolla en el Ayuntamiento de
Pamplona. Asi, su objetivo es mejorar y avanzar hacia unos procesos de calidad cuyos requisitos
quedaran recogidos en una Guia Practica para la Evaluacién de las Politicas Publicas de Participa-
cién de Pamplona.

Este espacio de trabajo plantea un acercamiento técnico a agentes politicos y sociales con el fin de
identificar y elaborar criterios e indicadores clave, que seran sometidos a una reflexion colectiva
en una sesion final. Una labor que, en definitiva, se orienta a elaborar una caja de herramientas
metodoldgica para medir y valorar la calidad de la participacion municipal.

El #Kolaboratorio ‘Evaluacion, Trazabilidad y Rendicion de cuentas’ contara con la dinamizacion de
Aradia Coop. y el acompafiamiento de Parte Hartuz.


https://www.aradiacooperativa.org/

CALENDARIO
#KOLABORATORIO FECHA LUGAR HORARIO ASISTENTES
COLABORACION 8 feb. Rediny Cruzat 18:30 - 20:30 25
PUBLICO-SOCIAL 47 feh.  Rediny Cruzat 10:00 - 14:00 25
1 mar. Sala Conferencias 18:30 - 20:30 25
Civivox Condestable
ESPACIOS DE 13 feb. Caldereria 18:30 - 20:30 25
PARTICIPACION 20 feb. Redin y Cruzat 18:30 - 20:30 25
27 feb. Caldereria 18:30 - 20:30 25
TEJIDO SOCIAL 8 feb. Rediny Cruzat 18:30 - 20:30 6
15 feb. Civivox Mendillorrri. 18:30 - 20:30 6
Sala 5
22 feb. Civivox San jorge. Sala  18:30 - 20:30 6
1
1 mar. Civivox iturrama. Sala1 18,30 - 20,30 6
6 mar. Civivox Juslarocha. Sala 18:30 - 20:30 6
7
COMUNICACI}(’)N 8 feb. Redin y Cruzat 18:30 - 20:30 20
Y TECNOLOGIAS 17 feb. Sala 5 Civivox 10:00 - 14:00 20
Condestable
1 mar. Sala 4 Civivox 18:30 - 20:30 20
Condestable
EVALUAC;(’)N, 8 feb. ZENTRO 13:00 - 15:00 10
RENDICION . ]
CUENTAS 1 mar. ZENTRO 13:00 - 15:00 10
12 abr. ZENTRO 13:00 - 15:00 10
10 may. ZENTRO 13:00 - 15:00 10
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G COMO PARTICIPAR

¢Eres una persona vinculada a una iniciativa de accién social y te interesa tomar parte en uno —o
varios— #Kolaboratorios?

iInscribete ahora!

Puedes realizar la inscripcion utilizando cualquiera de estas férmulas:

Envianos un mensaje a informacion.participacion@pamplona.es

Rellena este formulario

Llamanos al 948 420266 para formalizar la inscripcion o resolver cualquier duda.
Pasate por Zentro. Civivox Condestable, Calle Mayor 2, 22 Planta. Pamplona.

En cada #Kolaboratorio participaran alrededor de 25 personas. En caso de recibir mas solicitudes,
los criterios de eleccién se basaran en mantener un nimero equilibrado de solicitudes por barrio,
asi como numero de personas participantes por entidad social y criterios de diversidad en cuanto
a edad y género.

iTe esperamos!
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https://www.cognitoforms.com/Kolaboratorios/Kolaboratorios
mailto:informacion.participacion@pamplona.es
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